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FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY
PrimeLearningLab

Adresat:
Prime Learning Lab Anna Jankowska
ul. Fryderyka Chopina 39B/19, 55-050 Sobótka
NIP: 6931986408
e-mail: biuro@primelearninglab.com

Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy dotyczącej następującego produktu/usługi:

Nazwa produktu/usługi:

Numer zamówienia:

Data zawarcia zamówienia:

Data płatności:

Dane klienta
Imię i nazwisko:

Adres e-mail użyty przy zamówieniu:

Telefon (opcjonalnie):

Oświadczenie
Proszę o odstąpienie od umowy w zakresie wskazanym poniżej oraz o zwrot należnych środków zgodnie z
obowiązującymi przepisami, z uwzględnieniem charakteru zakupionego świadczenia (treść cyfrowa i/lub usługa).

Zakres odstąpienia (zaznaczyć właściwe):

☐ całość zamówienia
☐ część cyfrowa – Badanie DISC / DISC Kids wraz z Raportem
☐ Konsultacja – w zakresie, w jakim odstąpienie jest nadal prawnie dopuszczalne
☐ inne: ________________________________________________

Oświadczam, że jestem świadomy/a, iż w przypadku wcześniejszego rozpoczęcia dostarczania treści cyfrowej (w
szczególności po aktywowaniu i przekazaniu indywidualnego dostępu do badania) prawo do odstąpienia w
zakresie tej treści może nie przysługiwać, jeżeli zostały spełnione ustawowe warunki utraty tego prawa.

Jeżeli zamówienie obejmowało Konsultację, a jej świadczenie rozpoczęło się przed upływem 14 dni na wyraźne
żądanie Klienta, w przypadku odstąpienia przed pełnym wykonaniem Konsultacji może powstać obowiązek
zapłaty za świadczenie wykonane do chwili odstąpienia, proporcjonalnie do zakresu wykonanej usługi. Jeżeli
Konsultacja została w pełni wykonana przed upływem terminu odstąpienia za uprzednią i wyraźną zgodą Klienta
oraz po poinformowaniu go o utracie prawa odstąpienia, prawo do odstąpienia w zakresie tej Konsultacji nie
przysługuje.
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Sposób przesłania formularza
Formularz można przesłać drogą elektroniczną na adres biuro@primelearninglab.com lub pocztą na adres
siedziby Sprzedawcy. Skorzystanie z formularza jest dobrowolne – oświadczenie o odstąpieniu można złożyć
również w innej jednoznacznej formie. Do zachowania terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego
upływem.

W przypadku skutecznego odstąpienia Sprzedawca zwraca należne środki zgodnie z obowiązującymi przepisami,
co do zasady przy użyciu tego samego sposobu płatności, który został wykorzystany przy zakupie, chyba że Klient
wyraźnie zgodzi się na inny sposób zwrotu.

Miejscowość i data: Podpis klienta*:

* Podpis jest potrzebny w przypadku złożenia formularza w formie papierowej.
Uwaga: Formularz stanowi wzór ułatwiający złożenie oświadczenia o odstąpieniu od umowy i nie jest obowiązkowy. Szczegółowe
zasady odstąpienia, w tym zasady dotyczące treści cyfrowych, rozpoczęcia świadczenia przed upływem 14 dni oraz rozliczeń
konsultacji, określa Regulamin Sklepu oraz Polityka odstąpienia od umowy i zwrotów.



